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¿La farmacia de turno estaba cerrada?
Anota lo que observaste y conserva el enlace o captura del listado oficial. Esta hoja te ayuda a ordenar los
datos si decides consultar o reclamar ante la autoridad.

Primero verifica que corresponde al mismo día, comuna y local del listado del MINSAL. Un turno puede
tener horas definidas; no supone atención durante toda la noche.

Fecha y hora en que consultaste el listado
oficial:

Nombre y dirección exacta de la farmacia:

Comuna y región:

Horario de turno que figuraba en el listado:

Fecha y hora en que encontraste el local
cerrado:

Qué observaste
Marca solo aquello que puedas describir. Evita incluir datos personales de otras personas en una fotografía.

Puerta cerrada

Aviso de horario distinto

Llamada sin respuesta

Otra situación:

Fuentes y respaldos

Enlace o captura del listado del MINSAL:

Fotografía del aviso o anotación de la llamada
(opcional):

¿Dónde consultar o reclamar?
Regiones: OIRS del Ministerio de Salud. Región Metropolitana: OIRS del ISP. Si necesitas orientación, Salud
Responde: 600 360 77 77.

Fuente y enlaces oficiales: ChileAtiende, «Busca tu farmacia»
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